Jos influenssan yhteydessä ilmenee jotakin seuraavista oireista, tulee lääkärin hoitoon hakeutua mahdollisimman pian. 

Kaikilla: 
- Hengitysvaikeudet 

- Voimakas tai jatkuva oksentelu 

- Influenssan kaltaiset oireet häviävät, mutta palaavat sitten kuumeen ja pahemman yskän kanssa 

Erityisesti lapsilla: 
- Iho on sinertävä tai harmaa 

- Lapsi ei juo tarpeeksi 

- Lapsi ei herää tai reagoi mihinkään 

- Lapsi on niin ärtyisä, ettei hän halua olla sylissä 

Erityisesti aikuisilla: 
- Kipu tai paine rinnassa 

- Äkillinen huimaus tai sekavuus 
Lähde: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL. 

